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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EN EL CONTRACTE D’ARRENDAMENT DEL
BAR-CAFETERIA DE LA FUNDACIO PILAR | JOAN MIRO A MALLORCA (FPJM)

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

El present plec té per objecte definir les condicions técniques que han de regir l'arrendament del bar-cafeteria de la
Fundacio Pilar i Joan Miré a Mallorca (FPJM).

La Fundaci6 és un espai Unic al mén, una institucié de referéncia internacional. Un lloc vinculat a Joan Miré que
permet congixer no només la seva obra, sind també els seus espais de creaci6 que son I'anima de la Fundacio i el
somni complit de l'artista.

Es fa necessari que la prestacié del servei tendeixi cap a I'excelléncia i completi I'experiéncia positiva dels
visitants a la Fundaci6. La mitjana de temps que els visitants passen a la Fundacié es situa entre 1,30 — 2 hores
per gaudir dels espais que conformen la mateixa i sén el seglients: Taller Sert, Taller de Son Boter, entorn de Son
Boter, Tallers d’Obra Grafica de Joan Miré, Edifici Moneo, Jard{ d’Escultures i Espai Educatiu exterior.

2. DESCRIPCIO DE L’ESTAT OBJECTE DEL CONTRACTE

L’arrendament del bar-cafeteria,que s’ubica al jardi d’escultures amb un espai propi i 'us d’una terrassa annexa
gue mira directament a la fagana de I'Edifici Moneo. Té una superficie aproximada de 150 m?. S’adjunta planol
(annex 1).

3. PRESTACIO DEL SERVEI DEL BAR-CAFETERIA

L’espai destinat al bar-cafeteria dels jardins de la FPJM ha de transmetre al visitant el mateix esperit mironia que
es viu a dins les sales d’exposicié dels edificis annexes.

El servei que es presti al bar-cafeteria ha de potenciar aquesta singularitat sense desvincular-se del que es vol
transmetre amb l'exposici6 i entorn del museu; ha de potenciar la sensacié d’exquisidesa i refinament en la
seleccio i presentacié dels productes, en I'atenci6 prestada al visitant i en el servei complet que s’ofereixi.

La terra i el sentiment de vinculacié a Mallorca de Joan Mir, a les seves tradicions i alld artesanal i que requereix
d’'una elaboracié cuidada, de paciéncia i de cura per part de la'persona que ho realitza sén caracteristiques |
aspectes que el servei de bar-cafeteria de la Fundacié ha de tenir en compte. Per tant, el servei ha d'utilitzar
productes locals (km 0) i de proximitat i 'estética d’'un espai que transmeti lesséncia i 'esperit de lloc i de l'illa de
Mallorca.

4. DESCRIPCIO DEL SERVEI DEL BAR-CAFETERIA

4.1 Servei de bar-cafeteria

E| bar-cafeteria de la FPJM ha de oferir un servei tant a barra com a taula amb un minim de productes, que son els
seglents:

= Cafés, tes, refrescos, sucs naturals i altres begudes fredes i calentes.
Berenars (a titol enunciatiu: brioixeria artesanal local, torrades amb embotits, pa amb oli, iogurts, etc.)
Amanides
Plat de! dia
Sandvitx i entrepans freds i calents
Productes de denominacié d’origen mallorqui (a titol enunciatiu: coques salades i dolces, panades, rubiols,
cocarrois, sobrassada, pa mallorqui, llonguets, ensaimades, etc.)
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= Durant l'estiu gelats.

Tant Pestil culinari com la presentacié i seleccié dels productes haura de tenir un estil propi que vagi en
consonancia i relacioni el servei amb els continguts del museu. La qualitat dels productes que s’ofereixin al public,
aixi com del servei que es presti, seran de primer ordre, i s’hauran de complir amb totes les normes i procediments
de qualitat existents per a menjar i begudes.

Si durant 'arrendament del bar-cafeteria I'arrendataria introdueix altres productes no mencionats en la seva oferta
inicial, els productes similars o equivalents i els preus d’aquests hauran de ser previament autoritzats per la
direccié del museu.

La relacié amb els proveidors d’aquests productes sera exclusiva d’aquests amb I'arrendataria, i haura de figurar
el seu nom a les comandes dels productes.

La FPJM té totes les competéncies en matéria d’inspeccié i control de la prestacié del servei objecte d’aquest
contracte. Sense prejudici d’'aquesta facultat d’inspeccionar i vigilar les condicions de prestacié del servei,
larrendataria haura d’acreditar mitjangant el corresponent certificat la salubritat i perfecte estat dels aliments que
serveixi aixi com de les llicéncies oportunes.

Per a atendre les necessitats del museu derivades de visites i reunions de direccié amb persones relacionades
amb I'activitat del museu, 'empresa arrendatéria oferira una borsa de 10 berenars i/o aperitius gratuits per persona
i any. El museu haura d’avisar amb antelacio d’aquestes necessitats a 'empresa arrendataria.

4.2 Servei de catering

Es pretén que el catering ofereixi un servei de qualitat. Aquest es prestara, sempre que la FPJM ho sol-liciti, per
aquells actes i activitats que la FPJM inclogui a.la seva programacio i de les quals avisara a l'arrendataria amb la
deguda antelacid.

Quan ho solliciti la FPJM, per aquells actes organitzats per altres entitats a la FPJM, Farrendataria tindra la
prioritat per a la prestacié del servei de catering, sempre que la seva oferta estigui en igualtat de condicions amb
altres que puguin proposar altres empresaris.

4.3. Accessoris del servei de taula

Els accessoris del servei de taula que ha d’aportar Parrendataria sén: vaixella (blanca i completa), cristalleria
(completa), coberteria (completa), estovalles i tovallons, seguint, en el cas de les tovalles i tovallons, el model
establert per la FPJM, aixi com les cartes del menu, i qualsevol altre accessori que el licitador consideri oportd
incloure a la seva oferta. Tots aquests accessoris hauran d'estar en consonancia amb el nivell de qualitat i
singularitat que es pretén, i amb el propi estil decoratiu dels espais a on es prestara. Tots els accessoris comentats
han de ser complets i pensats per una mitja de 40-50 comensals. En tot cas, qualsevol modificacié o canvi de la
proposta presentada per I'arrendataria a la seva oferta haura de comptar amb I'aprovaci6 de la Direccié.

5. CONDICIONS GENERALS DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

5.1 Horaris

L’horari de prestaci6 del servei sera el d’obertura publica de la FPJM, és a dir:
Hivern (16-09 / 15-05)

De dimarts a dissabte 10a 18 h
Diumenge i festius 10 a 15 h
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Estiu(16-05/ 15-09)
De dimarts a dissabte 10 a 19 h
Diumenge i festius 10a 15 h

Es consideren dies de prestacié del servei a la FPJM, tots els dies de Pany excepte tots els dilluns (tancat el
museu), el dia 25 de desembre i el dia 1 de gener. En el suposit d’un canvi d’obertura publica de la FPJM
I'arrendataria haura d’adaptar-se al mateix prestant el servei dins el nou horari establert.

L'arrendataria haura d'obrir el bar-cafeteria sempre al public, sense poder tancar-la en exclusivitat per celebrar
esdeveniments especials que suposin la no prestacié del servei per al public en general.

A més, el bar-cafeteria haura de prestar servei en aquelles ocasions concretes i fora de I'horari habitual d’obertura
al public, amb motiu d’activitats culturals, inauguracions d’exposicions, cursos, esdeveniments, etc. quan per
causes de programacio la Direccio ho requereixi. S’haura de notificar amb antelacié a I'arrendataria.

Qualsevol modificacié de I'horari previst tant habitual com extraordinari requerira l'autoritzacio de la Direcci6.

5.2 Preus

En tot moment I'arrendataria tindra visible a disposicié del public la llista compieta dels preus autoritzats de venda
al public dels articles comercialitzats al bar-cafeteria.

Cada dos mesos s’haura de presentar a la FPJM (Direccié/Administracid) la llista de preus oferts al public.

Els preus seran assequibles per a tot tipus de public i s’'incloura un preu especial per als treballadors de la FPJM,
que consistira en un descompte del 50% damunt el preu de venta al public. A més, s’oferira un descompte del 10%
per als futurs amics de la Fundacié Pilar i Joan Mird, associacié en procés de creacio actualment.

L'arrendataria haura de realitzar la retolacié dels preus i de qualsevol altra informacié de forma professional,
cercant Pesperit del lloc i la vinculacié amb lo local, com a minim en castella, catala i anglés.

5.3 Personal

L’arrendataria haura d’aportar el personal necessari i suficient per prestar degudament el servei, qualificat i amb
coneixement d’idiomes suficients per a la correcta atencié al public: catala, castella i anglés com a minim. La
FPJM facilitara a l'arrendataria el nombre de visitants dels darrers tres anys a requeriment d’aquest (55.961
visitants a I'any 2016).

Tot el personal dependra exclusivament de 'empresa arrendataria, i per tant, aquesta tindra tots els drets i deures
inherents a la condicié de patrd, havent d’acomplir sota la seva responsabilitat amb totes les normatives vigents en
aquesta matéria.

El personal assignat al servei haura d’enregistrar la seva entrada i sortida de les instal-lacions a través dels
procediments establerts per la FPJM.

L’empresa comunicara als responsables de la FPJM cadascun dels treballadors assignats al servei, de forma que
sempre que es produeixi una modificacié, s’haura de comunicar immediatament per escrit als responsables de la
FPJM, amb el nom i DNI del substitut.

El personal que presti el servei haura de sotmetre’s a les normes de salubritat, seguritat i control actualment en

vigor. El personal de cuina i cambrers es trobaran en possessio del preceptiu carnet de manipuladors d'aliments
degudament autoritzat, que podra ser exigit en qualsevol moment per I'Administracié.
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L’arrendataria s’encarregara de que el servei estigui en tot moment degudament ates per el personal necessari,
tenint en compte el volum de visitants i els diferents serveis que hagi de prestar en funcié de les activitats del

centre.

El personal prestara el servei adequadament uniformat i guardant sempre la maxima pulcritud. L’arrendataria es
comprometrd a mantenir la correcta aparenga dels uniformes, reemplacant per altres nous en cas de

deteriorament.

Tot el personal observara una impecable correccié i amabilitat en el tracte amb el public.

L’empresa arrendataria estara obligada a complir les normes de seguretat de la FPJM, incloses les tasques dins lo
establert per a 'evacuacié de I'edifici en cas d’emergeéncia.

5.4 Conservacié, manteniment i reposicié.

La FPJM posara a disposicié de 'empresa arrendataria les instal-lacions, infraestructures i mobiliari que s’adjunta
al'annex Il.

L’arrendataria haura de mantenir tant les instal-lacions com els demés elements i equipaments posats a disposicid
del servei en perfectes condicions d’Us, obligant-se a tornar-los a la finalitzaci6 del contracte en bon estat de
conservacié i reparats i reposats a carrec seu quan sigui necessari.

Les instal-lacions, les millores i les reparacions que afectin I'immoble realitzades per I'arrendador revertiran a la
FPJM en acabar el termini fixat al contracte, i passaran a ser de propietat de la FPJM, igual que els equipaments i
el mobiliari que ofereixi Farrendador, la qual cosa faci constar a l'oferta, i que accepti la FPJM.

En cas de que l'arrendataria hagi de reposar mobiliari o qualsevol altre tipus de material, aquest haura de comptar
amb l'autoritzacié expressa de Direccid i haura de reunir les condicions de qualitat corresponents al servei que
s’ha de prestar al seu carrec. Qualsevol element decoratiu de 'espai haura d'anar en consonancia amb el disseny,
material i acabats del conjunt de I'edifici i haura de constar amb l'autoritzacié de Direccio.

L'arrendataria Unicament podra efectuar modificacions a les instal-lacions que consideri convenient, prévia
autoritzacié de Direccié, al seu carrec i sense que per aixd adquireixi dret econdmic algun a la finalitzacio del
contracte.

En el moment en que, per qualsevol causa, s'extingeixi el contracte, 'arrendataria del servei estara obligada a
entregar una relacié de tots els bens existents i Pestat de cada un d’ells. La Direccié comprovara l'estat dels bens,
confiscant en tot o en part la garantia en el cas de que s’hagi produit un deteriorament culpés dels mateixos.

La FPJM es reserva la facultat d’'inspeccionar I'estat de conservaci6 de tots els elements per comprovar I'efectivitat
de les operacions de manteniment i si aquestes no es realitzessin o fossin deficients, podra ordenar la seva
execucié o correccié a carrec de 'arrendataria.

Igualment l'arrendataria haura de reparar els desperfectes que s’observen al terme del contracte i que excedeixin
del deteriorament normal d’un Us acurat.

5.5 Neteja

Les instal-lacions i 'equipament utilitzats han de mantenir-se en perfecte estat de neteja, higiene i seguretat durant
tot el periode que compren el contracte.

En el cas dels banys, larrendataria dedicara el temps necessari per a la seva neteja permanent i subministrant els
consumibles necessaris (paper, sabé, etc.). Igualment, s'obliga a permetre usar els banys de la cafeteria a
qualsevol visitant del museu, amb independéncia de que consumeixi 0 no.
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En cas davaria o qualsevol altra contingéncia s'informara al public mitjangant rétols de la disponibilitat dels
lavabos ubicats a l'interior del museu.

Les despeses necessaries per al compliment de I'esmentat al paragraf anterior, bé sigui per iniciativa de
Parrendataria o per requeriment de la FPJM o de les autoritats competents, seran a carrec unica i exclusivament

de l'arrendataria.

Correspondra també a I'arrendataria la neteja dels espais a on s’hagi prestat els seus serveis de catering, que
s’haura de realitzar immediatament a la finalitzacié de la prestacié del servei.

L’'arrendataria cuidara escrupolosament que el servei prestat al bar-cafeteria no ocasioni molésties ni pertorbi la
salubritat, seguretat i neteja de la FPJM en cap aspecte. A tal efecte, respectara totes les normes generals de
seguretat de la FPJM i cuidara de que tots els serveis de carrega i descarrega es facin en horaris i llocs convinguts
amb la FPJM, que els residus i les deixalles es recullin en els llocs disposts per la FPJM, que 'emmagatzematge
de caixes, botelles, etc. es faci igualment als llocs previstos per la FPJM. En el cas de colllocar aparells de
reproducci6é de musica ambiental a I'interior del bar-cafeteria, es respectaran en tot moment els nivells establerts a

les Ordenances Municipals.

L’'arrendataria haura d’executar els corresponents plans de seguiment i control de les condicions de higiene i
sanitat, aixi com plans d’actuacié en al neteja i desinfeccié de les dependéncies i instal-lacions. L’arrendataria esta
obligada a realitzar aquelles accions de desratitzaci6 i desinsectacié de les instal-lacions del bar-cafeteria, banys i
terrassa que siguin necessaris, que com a minim s’hauran de dur a terme una vegada cada dos / tres mesos.

5.6 Despeses de subministraments i serveis exteriors

La facturaci6 de les despeses d'energia eléctrica, subministrament d’aigua i telefon seran a carrec de
I'arrendataria.

L'arrendataria haura de contractar una linea telefonica, amb I'objectiu de prestar servei de connexi6 sense fils a
Internet (WIFI) per als usuaris del bar-cafeteria, aixi com la instal-lacié d’un terminal que permeti el pagament amb
targeta, sense poder establir import minim ni incrementar els preus dels productes o cobrar per I'is tant de la
xarxa WIFI com del sistema de pagament amb targeta.

5.7 Medi ambient i recollida selectiva de residus

L'arrendataria es compromet a complir la normativa en matéria ‘medi ambiental, en particular a Peliminacié de
residus perillosos procedents de I'activitat (especialment envasos contaminants, restes de productes de neteja...),
disposant d’'un gestor autoritzat per a la seva eliminacicé i complint els requisits respecte a I'envasat dels mateixos,

informacio, registre, etc.

Tots els residus generats per I'Us del bar-cafeteria seran evacuats de la FPJM per 'empresa arrendataria. Per
aix0, 'empresa haura de complir amb I'horari i amb els requisits exigits per la normativa municipal vigent.

Sera obligacié de I'arrendataria traslladar els contenidors de fems des de el seu lloc fins al punt que es determini
per a la seva recollida per 'Ajuntament i la seva posterior devolucié al lloc de deposit.

L’arrendataria haura de separar des de I'origen cada tipus de residu i dipositar-lo al seu contenidor corresponent
en el moment més adequat del dia. Per aixd, I'arrendataria haura d'utilitzar els contenidors adequats, proveint-se

d’aquests si fos necessari.

L’arrendataria haura de segregar els oli usats que es generin de la cuina, que mai es dipositaran a fa xarxa de
clavegueram i gestionar-los a través d’'un gestor autoritzat.
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La FPJM es reserva el dret de supervisar i comprovar, sense previ avis, la realitzacio de la recollida selectiva i el
comportament medi ambiental per part de l'arrendataria.

La taxa de incineracio de residus solids urbans sera a carrec de l'arrendataria.

5.8 Publicitat i informacié
La FPJM donara la informacié de tots els serveis i activitats de la FPJM.

Qualsevol tipus de publicitat que l'arrendataria desitgi realitzar a I'exterior del recinte haura de comptar amb
Pautoritzaci6 expressa de la FPJM i haura d’atenir-se al disseny i normes de l'estil que la FPJM tingui aprovades.
L'arrendataria haura de respectar les normes d'identitat corporativa establertes per la FPJM i la normativa
municipal al respecte. La publicitat en premsa també s’haura d’atendre a les mateixes normes.

L’arrendataria podra oferir informacid del servei prestat al bar-cafeteria a través d'Internet a la pagina web de la
FPJM. Si I'arrendataria disposes de pagina web propia i volgués promocionar el servei de la FPJM, haura de ser a
un apartat que ofereixi exclusivament aquest servei, i el disseny i continguts hauran de comptar amb I'aprovacio de
la FPJM, i haura de ser perfectament identificable la imatge institucional de la FPJM.

6.- SEGUIMENT DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

6.1 Seguiment

La Direccié/Administracié de la FPJM sera I'encarregada de realitzar un seguiment periddic i avaluar la qualitat i
caracteristiques del servei, aixi com de donar a l'arrendataria les oportunes indicacions que s’estimin convenients
per a la millora de la prestaci6 del servei. Aixi mateix, la Direccié podra excloure la venda d’aquells productes que
per la seva qualitat o contingut no es considerin adequats al servei que es pretén oferir i a la imatge de la FPJM.

6.2 Responsable de I’execucio del contracte

L’arrendataria designara a un responsable encarregat de I'execucio del contracte amb caracter permanent, que
tindra poders resolutoris per a les incidencies que es poguessin plantejar en relacié a la seva activitat i que sera
I'interlocutor amb el responsable de la FPJM.

6.3 Reclamacions dels usuaris

Uarrendataria haura de tenir a disposicié del public fulles de reclamacions per a 'exercici de la seva activitat que
permetin a qualsevol usuari formular reclamacions en qualsevol moment. El responsable de I'execucié del
contracte haura de traslladar a la Direccié/Administracié de la FPJM totes les reclamacions realitzades, en el

mateix dia o en el seglent dia habil.
7. OBLIGACIONS | DRETS DE L’ARRENDATARIA

7.1.- Obligacions. L'empresa arrendataria, a meés dels drets i obligacions derivats del régim juridic del present
contracte, del ja establert als punts anteriors del present plec o de Pestablert al plec de clausules administratives
particulars, esta obligada, a:

1. Responsabilitzar-se de la custodia dels equips al bar-cafetaria.

2. Abstenir-se diinstal-lar qualsevol element que contengui publicitat de qualsevol tipus, ja sigui a cendrers,
papereres, geleres, parasols, tendals, jardineres o qualsevol altre suport.

3. Abstenir-se de sintonitzar emissores de radio comercials al bar-cafetaria.

4. No emetre musica ni qualsevol altre renou en un volum alt que impedeixi la comunicacié entre les

persones.
5. Respectar escrupolosament els horaris establerts en aquests plecs, tret de motius de forga major. En
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11,

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.
22.

23.

En tot

aquest cas, s'exposara al public la informacié relativa al motiu del tancament de les instal-lacions.
Abstenir-se de realitzar 'emmagatzematge d'envasos o qualsevol altre tipus de mercaderies fora del lloc
adequat a aquesta finalitat dins les instal-lacions.

Permetre en tot moment l'accés del personal autoritzat de la FPJM a l'edifici per a la inspeccié de les
instal-lacions.

Assumir el cost d'aigua, electricitat i teléfon generats per la seva activitat.

No instal-lar televisors, ni antenes, ni altres aparells emissors de sons, llevat de musica ambiental.

. Abstenir-se d'instal-lar maquines recreatives (escurabutxaques), expedidores de tabac i qualsevol maquina

de vending.

Assumir totes les despeses de manteniment, reparacio i reposici6 dels equips inclosos a l'inventari indicat
a l'annex Il i qualsevol altre element incorporat al contracte, aixi com les possibles millores de les
instal-lacions, que hauran de ser autoritzades per la Direcci6 de la FPJM.

L'arrendataria sera responsable, durant el termini del contracte, de tots els danys i perjudicis, directes i
indirectes, que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o servei public o privat, amb ocasio o
com a consequéncia dels actes, omissions o negligéncies del personal al seu servei o d'una deficient
organitzaci6 i/o realitzaci6 de la gestié i explotacio.

L'arrendataria sera responsable del personal que contracti per a ['activitat i del compliment de les
obligacions respecte d'ells en matéria laboral i de Seguretat Social, quedant exonerada la FPJM de tota
responsabilitat, contractacio, subrogacid, liquidacié o d'altres que puguin derivar de les relacions laborals
esmentades.

L'incompliment de l'obligacié de concertar les assegurances o la demora en el pagament de les primes
d'aquests facultara a la FPJM per acordar la resolucié del contracte.

També haura de complir amb les normes en matéria de consum i prevencié de riscs laborals, aixi com
amb les Ordenances Municipals i quanta normativa li sigui d’aplicacié, assumint qualsevol responsabilitat
gue pugui sorgir fins a la conclusié del contracte.

Vigilar la conservacio del material i del local i recinte objecte de I'explotacié, i informar a la FPJM sobre les
reparacions i reposicions necessaries per mantenir-los en condicions idonies.

Pagar els drets, les taxes, tributs, les contribucions o els gravamens de |'Estat, la Comunitat Autbnoma, el
Consell Insular, el Municipi o qualsevol altre ens administratiu, derivats de I'objecte i causa del contracte.
Assumir les despeses de transport, asseguranga, instal-lacié, entrega i, en el seu cas, posada en
funcionament del material objecte del contracte, aixi com I'ensinistrament del personal que I'hagi d'utilitzar.
En acabar el contracte, abandonar i deixar lliures i vacues, a disposicié de la FPJM, les instal-lacions,
reconeixent la potestat de I'Administraci6 per a acordar i executar per si el llangament.

No es podran realitzar festes ni activitats privades sense autoritzacié prévia de la FPJM.

L'arrendataria es fara carrec de la desinfeccid, desinsectacié i desratitzacié de les instal-lacions del bar-
cafeteria, banys i terrassa objecte del contracte.

Admetre el gaudir del servei a tota persona que compleixi els requisits disposats reglamentariament.
Indemnitzar a tercers els danys que els ocasionés el funcionament normal o anormal del servei public.
L’arrendataria no tindra dret a indemnitzacio alguna per causa d'averia, pérdues o perjudicis ocasionats en
lexplotacié del servei. Tampoc tindra dret a indemnitzacié per extincié del contracte al complir-se el termini
de vigéncia del mateix o de la seva prorroga.

Exercir per ella mateixa I'objecte del contracte i no cedir-lo o traspassar-lo a tercers.

cas l'arrendataria sera responsable dels danys i perjudicis que es derivin de lincompliment de les

obligacions ressenyades als presents plecs i als plecs de clausules administratives particulars.

7.2.- Drets. L’arrendataria tindra dret a:

1.
2.
3.

L'ocupacio6 i explotacié dels espais destinats a bar-cafeteria durant el termini del contracte.

Obtenir de la Fundacié la protecci6é adequada perqué pugui explotar les instal-lacions degudament.

En tant que servei depenent d'un equipament cultural com és la FPJM, el bar podra oferir esdeveniments
gastrondmics o d'entreteniment, com activitat secundaria, que contribueixin a la dinamitzacié de la FPJM.
Aquests s'hauran de presentar a la direcci6 de la FPJM per a la seva autoritzacié, amb un minim d'un mes

d'anticipacid.
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4. Obtenir indemnitzaci6 pels danys i perjudicis que li ocasioni una possible assumpcié directa de la gestid de
l'explotacié per part de la Fundacié si es produeix per motius d'interés public aliens de la culpa de
Iarrendataria.

5. Que no s'autoritzi la instal-lacié permanent en dit espai de qualsevol altre tipus de quiosc amb activitat
similar a les que desenrotlla el que és objecte d'aquest contracte, sempre que no s’acredita que no es pot
complir per part de 'arrendataria o sempre que no sigui dilluns, que la cafeteria esta tancada.

6. La devolucié de la fianga definitiva dipositada, si un cop acabat el termini contractual no s‘ha hagut d'exigir
responsabilitat. ,

7. Daltres que es considerin irrenunciables i estiguin previstes a la legislacio6 vigent.

8. OBLIGACIONS | DRETS DE LA FPJM

8.1.- Obligacions. La FPJM, a més dels drets i obligacions derivats del regim juridic del present contracte, del ja
establert als punts anteriors del present plec o de I'establert als plecs de clausules administratives particulars, esta

obligada, a:

1. Permetre la possessi6 quieta i pacifica pel temps que duri el contracte.

2. Tornar al seu dia, la fianga definitiva si un cop conclos el contracte no s'ha hagut d'exigir responsabilitat.

3. Indemnitzar a Parrendataria per la suspensié temporal del contracte, si aquesta es produeix per motius
d'interés public, alienes de culpa de l'arrendataria.

8.2.- Drets. La FPJM tindra dret a:

1. Ordenar discrecionalment les modificacions que es considerin pertinents en pro de l'interés public respecte
de I'explotacid, sense perjudici dels drets adquirits per l'arrendataria.

2. Fiscalitzar la gestié de 'arrendataria per.tal que es compleixin les obligacions del contracte i se satisfaci el
seu interés public. Amb aquesta finalitat podra inspeccionar la utilitzacio, explotacié, manteniment i
conservacié de les instal-lacions relacionades amb el contracte, dictant les ordres necessaries per
mantenir o restablir les condicions que la regulen.

3. Assumir temporaiment I'explotacié de les instal-lacions quan l'arrendataria no la presti 0 no la pugui
prestar, per circumstancies que se li puguin imputar o no.

4. Imposar les correccions pertinents a I'arrendataria per ra¢ de les infraccions que cometi.

5. Deixar sense efecte el contracte abans del venciment, si ho justifiquen circumstancies d'interés public
sobrevingudes, mitjangant el rescabalament dels danys que es causin, quan pertoqui.

6. No renovar el contracte.

9.-REGIM SANCIONADOR

L'empresa arrendataria haura de prestar el servei contractat amb la deguda diligéncia i conforme a les condicions
previstes al present plec i al de prescripcions administratives particulars.

Les penalitats s'imposaran per acord de I'drgan de contractacié, a proposta del responsable del contracte, que
sera immediatament executiu, i es faran efectives deduint-se de les facturacions mensuals o sobre la garantia que
s'hagi establert, en el seu cas, sense que la seva quantia, per al conjunt de suposits previstos, pugui superar el 10
% del pressupost del contracte.

En alld no previst al present plec, sera d'aplicacié alld indicat als articles 212, 2131214 del TRLCSP.
Els incompliments es classifiquen en:

Molt greus:
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1. L’incompliment de les condicions de prestaci6 del servei establertes en aquest plec, en el de prescripcions
administratives particulars i a la normativa aplicable, que tinguin conseqiéncies perjudicials greus en la
prestacié del servei als usuaris o les instal-lacions adscrites al mateix.

2. Lincompliment per I'arrendataria de la normativa en matéria laboral i/o de seguretat social, sanitaria i de
seguretat alimentaria i de prevencié de riscos laborals d’obligat compliment.

3. Les interrupcions o suspensions en la prestaci6 del servei als usuaris, llevat que concorrin circumstancies
degudament acreditades de forga major o les previstes en aquest contracte.

4. Lincompliment de P'obligacié de larrendataria de mantenir en bon estat d'Us i conservacio els bens i
instal-lacions adscrits al servei, sempre que hagués mediat requeriment de la FPJM per a la suplantacio
d’aquesta circumstancia, no atés i resolt en el termini d'un mes.

5. Lincompliment reiterat (aixd és en tres ocasions) de las instruccions de la FPJM per a la prestacio del
servei.

6. Falsejar la informaci6 a subministrar a 'drgan de control de la FPJM, de conformitat amb el disposat en
aquest plec, en el de prescripcions administratives particulars i en el contracte.

7. La inobservanga de normes, disposicions o resolucions administratives emanades de les autoritats
sanitaries competents en la materia.

8. Lincompliment de I'horari minim d'obertura al public.

9. La manca reiterada (aixd és en tres ocasions) de neteja e higiene del local, instal-lacions i qualsevol
producte d’alimentacié apreciada per la FPJM.

10. La reiteracio de tres o més infraccions greus en el periode de sis meses.

Si 'incompliment de 'arrendataria és una infraccié de les tipificades com molt greus, es podra acordar la resolucié
del contracte i I'extincid de l'activitat, si s’escau. En aquest suposit, 'arrendataria haura de sufragar els danys i
perjudicis efectivament irrogats.

Greus:

1. Limpagament a la FPJM dels imports corresponents segons l'establert en aquest plec i en el de
prescripcions administratives particulars més tard del dia 12 de cada mes.

2. Llincompliment de I'obligacié de manteniment i conservacié dels bens i instal-lacions adscrits al servei,
llevat que fos un incompliment molt greu de conformitat amb el previst a I'apartat anterior.

3. Lincompliment de les condicions de prestacié del servei establertes en el present contracte i en la
normativa aplicable, llevat que fos un incompliment molt greu segons l'establert a 'apartat anterior.

4. L’obstruccié per part de Parrendataria del control i inspeccié dels responsables de la FPJM.

5. La pérdua de vigéncia de les polisses d'asseguranga que garanteixin en quantia suficient les
responsabilitats establertes en aquest plec, en el de prescripcions administratives particulars o la seva
modificacio sense previ consentiment per escrit de la FPJM.

6. L'impediment de I'is del servei a persones quan tinguin dret.

7. La venda darticles i productes per damunt dels preus aprovats o canvi de preus sense avis previ a la
FPJM.

8. La reiteracié de dos o més incompliments lleus en el periode de sis mesos.

Lleus:
Tots els altres incompliments no qualificats com a greus i molt greus i que suposin incompliment de les condicions
estipulades en aquest plec i en el de prescripcions administratives particulars.

PENALITATS
La imposicié de penalitats per incompliments correspondra a 'érgan de contractacio.

a) Per incompliment molt greu:

La FPJM podra optar indistintament por la resolucié del contracte o per la imposicié de penalitats que com a regla
general, sera un 5% de limport de I'adjudicacié del contracte, llevat que, motivadament, I'drgan de contractacié
estimi que per la gravetat o la reiteracié de l'incompliment, es pugui establir fins al del 10% de l'import de

I'adjudicacio del contracte.
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b) Per incompliment greu:

Com a regla general, sera un 1% del pressupost del contracte, llevat que, motivadament, 'organ de contractacid
estimi que per la gravetat o la reiteracié de lincompliment, es pugui establir fins a un 5% de limport de
ladjudicaci6 del contracte.

c) Per incompliment lleu: Apercebiment per escrit.

L'import de les penalitats econdmiques sera ingressat per larrendataria en el compte titularitat de la FPJM que
comuniqui en el termini assenyalat en cada cas i podra fer-se efectiu sobre la garantia que s’hagi constituit havent
Parrendataria de respondre l'import total de la garantia a requeriment de 'érgan competent i en el termini que
aquest determini.

En tot cas, la imposicié de les penalitats no eximira a l'arrendataria de I'obligacio que legalment té de reparacio
dels defectes.

Les penalitats previstes en aquest plec s’entendran independents de les responsabilitats de caire civil, mercantil,
administratiu, sanitari, tributari, penal, etc. en que incorri pels mateixos fets, i de I'obligacié d'indemnitzar als
usuaris i/o a la FPJM o tercers dels danys i perjudicis causats.

10. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’arrendataria resta obligada al compliment de la normativa general sobre la prevencié de riscos laborals Llei
31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, modificada pel RD 54/2003, de 12 de desembre, de
reforma del marc normatiu de la prevencié de riscos laborals i en particular, de les disposicions sobre coordinacio
d'activitats empresarials a que es refereix 'art.24 de la Llei 31/95 sobre Prevencio de Riscos Laborals i el RD
171/2004, de 30 de gener que desenvolupa el citat article 24.

Palma, 12 de gener de 2018
El director;

Francisco Copado Carralero
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